
DSB advies 
Download bij TROS Radar (www.trosradar.nl) de voorbeeldbrief van Pim de Vos voor DSB bank.

Pas op voor adviezen om spaartegoeden bij DSB weg te halen om zo een faillissement te forceren. 
Pieter Lakeman van Stichting Hypotheekleed heeft hier gisteren op de televisie en radio een domme 
oproep voor gedaan. Lakeman wil dat de boedel van DSB bank in een faillissement terecht komt zodat 
een curator het bezit onder de spaarders kan verdelen. Dat is echter niet nodig, niet de juiste weg en 
een uiterst schadelijke oplossing. Een faillissement leidt tot veel meer schadelijke gevolgen, het 
afboeken van bezittingen en uit het vermogen van DSB bank kunnen ook - door een curator - nooit alle 
spaarders worden terugbetaald. De liquiditeiten van deze bank worden door DSB geschat op anderhalf 
miljard euro, maar alleen al de door cliënten ingelegde spaartegoeden belopen een bedrag van meer 
dan vier miljard euro, volgens opgave van de bank. Een run op de bank of de pinautomaat is niet alleen 
dodelijk voor DSB, maar ook zeer schadelijk voor haar klanten, zowel van de bank als van de 
verzekeringsbedrijven die net als de bank zouden kunnen omvallen, omdat ze tot hetzelfde concern 
behoren en te maken hebben met dezelfde problematiek. Ook het personeel van DSB wordt dan de 
dupe, dus ook de medewerkers die wel correct hebben geopereerd. 
Een faillissement is in dit geval een zinloos en hoogst ongepast middel dat zijn doel volledig voorbij 
schiet. De door DSB gedupeerde cliënten kunnen veel beter proberen met DSB tot een regeling te 
komen. 
De Raad van Bestuur van DSB bank heeft excuses aangeboden voor wat er in het verleden is 
misgegaan, beterschap beloofd en toegezegd met alle gedupeerden een passende regeling te treffen. 
Zo’n regeling heeft DSB overigens al eerder aangeboden in TROS Radar uitzendingen, zonder dat 
daarvan veel is terecht gekomen. Maar DSB zal nu wel moeten, onder druk van de publiciteit, de AFM, 
de politiek en haar klanten. 
Als DSB bank (en daarmee vermoedelijk het hele concern) failliet gaat, valt er nog maar bitter weinig te 
regelen en mogen de cliënten hopen dat zij er redelijk van af komen, maar het ergste valt te vrezen. 
Spaartegoeden worden tot 100.000 euro door de Staat (en andere banken) gegarandeerd, maar dat 
geldt niet voor te hoge hypotheken, foute beleggingsverzekeringen en andere producten die aan 
cliënten zijn verkocht c.q. aangesmeerd. 
Cliënten van DSB hebben dus een groot belang bij een regeling met DSB voor hun probleem, mits DSB 
maar onder druk wordt gehouden en wordt gedwongen om snel te regelen. Overigens opereert DSB 
ook onder namen als Frisia Verzekeringen, Becam en Postkrediet. Niet vergeten mag worden dat DSB 
ongetwijfeld ook veel klanten heeft die geen klachten hebben. Die zouden ook door een faillissement 
worden gedupeerd, omdat hun bank en/of verzekeraar omvalt en door een curator moet worden 
geliquideerd. 

Ons kantoor kan u behulpzaam zijn bij het treffen van een regeling met DSB. Wij hebben grote ervaring 
met het optreden voor groepen cliënten met een gemeenschappelijk belang of dezelfde tegenpartij, 
zoals inzake Palm Invest. Wij treden regelmatig op tegen banken en verzekeringsmaatschappijen.
Pim de Vos heeft in 1999 een boek ‘De klant is koning’ geschreven en adviseert al jaren TROS Radar. 
Ons kantoor treedt veelvuldig op voor cliënten van rechtsbijstandverzekeringmaatschappijen zoals de 
ARAG. Ons kantoorgenoot Frits Schirmeister is gepromoveerd op ‘Amerikaanse toestanden in het 
schadevergoedingsrecht’ en diverse advocaten op ons kantoor zijn gespecialiseerd in het 
consumenten- en schadevergoedingsrecht. 

Pim de Vos heeft met behulp van kantoorgenoten bijna 40 voorbeeldbrieven met een uitgebreide 
toelichting opgesteld die via de TROS Radar (www.trosradar.nl) kunnen worden gedownload. In het 
hoofdstuk over verzekeringen en financiële instellingen staat een voorbeeldbrief voor DSB-cliënten. De 
toelichting daarbij bevat de nodige achtergrondinformatie en maakt duidelijk wat je wel en niet mag 
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verwachten van een financiële instelling, die niet alleen een fatsoensplicht, maar ook een zorgplicht 
heeft.

Pim de Vos




